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В Самарской области ведётся активная работа по информированию жителей и
промышленных предприятий об отключениях газа в случае неуплаты.  ООО «Газпром
газораспределение Самара» проводит мероприятия, направленные на сокращение
задолженности потребителей газа из числа физических лиц. С начала года газовики
выезжали на 1893 объекта, расположенные в Жигулёвске, Тольятти и других
населённых пунктах Ставропольского района и информировали жителей о возможности
отключения от газоснабжения. Большинство абонентов погасили задолженность до
даты отключения. 
Мероприятия по отключению должников проводятся в строгом соответствии с порядком,
установленным законом. Кроме того, для сокращения задолженности поставщик газа
также проводит претензионно-исковую работу.
Отключение от газоснабжения - это крайняя мера и применяется к недобросовестным
абонентам, которые систематически не исполняют свои обязанности по оплате
поставленного ресурса. 
Компания всегда идёт навстречу абонентам и старается не прибегать к ограничению
поставок газа.
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