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Что нужно знать и делать владельцам внутридомового газового оборудования для его
безопасной эксплуатации? На этот вопрос отвечает М.А. Ярыгин, главный инженер ООО
«Газпром газораспределение Самара» - газораспределительной организации,
осуществляющей деятельность по техническому обслуживанию и ремонту
внутридомового и внутриквартирного газового оборудования (ВДГО и ВКГО): 

- К внутридомовому и внутриквартирному газоиспользующему оборудованию относятся
газовые плиты, водонагреватели, газовые котлы, конвекторы. За всё это оборудование,
а также за подводящие газопроводы несёт ответственность собственник дома или
квартиры. Собственник газового оборудования обязан организовывать техническое
обслуживание своего ВДГО. Для этого необходимо заключить договор на техническое
обслуживание со специализированной организацией, соответствующей определённым
требованиям. На последний момент необходимо обратить особое внимание, поскольку
выполнение таких работ специалистами обеспечивает безопасность собственников,
проживающих в своих домах и квартирах. 

При наличии договора, если происходит утечка газа, неисправность оборудования,
человек имеет право в любое время суток вызвать аварийную бригаду обслуживающей
организации. Помимо этого, проводятся плановые ежегодные работы по техническому
обслуживанию ВДГО и ВКГО. Здесь обязанность жильца - обеспечить специалистам
доступ к своему газовому оборудованию. 
Наша компания составляет график проведения таких работ, и жильцов заранее
информируют о начале работ с помощью объявлений на подъездах, в квитанциях,
телефонных звонков, либо через управляющую компанию. Также график обслуживания
размещается на сайте компании  www.63gaz.ru . или дату можно уточнить по телефону
8(84662)700-88.     

Иногда можно услышать жалобы следующего характера: специалисты пришли и ничего
не делали, заполнили бумаги и ушли. В договоре указан перечень работ, которые
сотрудники выполняют. Простой процедурой обслуживание кажется потому, что его
выполняют профессионалы - слесари 5–6 разряда, имеющие значительный опыт работы
и регулярно повышающие свою квалификацию. 

Для проверки оборудования используются современные газоанализаторы и
течеискатели, которые способны определить даже незначительную утечку газа. 

Если специалистам доступ к газовому оборудованию не обеспечивается, мы сообщаем в
Государственную жилищную инспекцию, которая имеет право оштрафовать
собственников. 

После произошедших в городах России взрывов бытового газа «Газпром
газораспределение Самара» усилил контроль за состоянием обслуживаемого газового
оборудования. Осуществляются рейды совместно с надзорными органами по
обслуживанию газового оборудования и дополнительной проверке тяги в дымовых и
вентиляционных каналах. Проводится дополнительный инструктаж населения о
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правилах пользования газом в быту. 

Недостаточная тяга или её отсутствие в дымоходах и вентиляционных каналах может
стать причиной отравления угарным газом. Чтобы предотвратить трагедию, необходимо:
 
– перед включением газового оборудования проверять тягу; 
– перед использованием и во время работы оборудования открывать форточку; 
– не оставлять газовые приборы без присмотра, за исключением автоматизированных
котлов. 
Если вы почувствовали запах газа в квартире, следует: 
– открыть окна для проветривания помещений; 
– закрыть вентили на газопроводах и краны на приборах; 
- исключить возможное возникновение искры или открытого огня; 
– покинуть помещение, из незагазованного места вызвать газовую службу. 
При обнаружении запаха газа в подвале, подъезде, на улице: 
– постарайтесь удалить людей из загазованного места; 
– сообщите в газовую службу из незагазованного места; 
– до прибытия аварийной бригады организуйте проветривание загазованных
помещений. 
Не используйте газовое оборудование не по назначению: 
– нельзя сушить вещи над пламенем горелок газовой плиты; 
– не используйте для сна помещения, в которых установлены газовые плиты; 
– запрещается привязывать к трубам газопровода верёвки, использовать их в качестве
опор или для заземления; 
– нельзя пользоваться газовыми плитами для обогрева помещений.
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